TEKNIK SERViIS FORMU

AKALI N® Arizali Uriin Teslim Alma Tutanag

www.akalinmuzik.com

AKALIN MUZIK ELEKTRONIK DIS TiC. LTD. STi.

Kayit No: Tarih:

Musteri Bilgileri

Adi Soyadi / T.C. Kimlik No:

Telefon / GSM: E-Posta:

Adres:

I Cihaz / Uriin Bilgileri

Marka ve Model: Seri Numarasi:

Satin Alma Tarihi: Fatura Numarasi:

I Arniza ve Teslimat Detaylari

Musteri Sikayeti / Ariza Tanimi:

Cihazla Birlikte Teslim Edilen Aksesuarlar (Kutu, Adaptor, Kablo, Tagsima Cantasi vb.):

Cihazin Fiziksel Durumu / Teslim Alma Notlan (Cizik, Darbe, Kirik vb. gorsel tespitler):

Servis ve Teslimat Kosullari
o lIsbu form, cihazin servise kabul edildigini gésterir. Cihaz onarim sonrasinda sadece bu formun ibraz edilmesi
karsihginda teslim edilir.
e Garanti disi cihazlarin ariza tespit islemlerinden sonra onaylanmayan onarimlari icin ariza tespit tcreti yansitilabilir.

e Yasal azami tamir suresi 20 is giintudur. Kullanici hatasindan kaynaklanan fiziksel hasarlar, sivi temasi ve yetkisiz
mudahaleler cihazi garanti kapsami digina ¢ikarir.

¢ Yukarida belirtimeyen veya gézden kacan cihaz igi mekanik ve elektronik eksikliklerden firmamiz sorumlu degildir.
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SERVIS SOZLESMESI

AKALI N® Genel Sartlar ve Kosullar

www.akalinmuzik.com

10.

11.

AKALIN MUZIK ELEKTRONIK DIS TiC. LTD. STi.

Servis Sozlesmesi Sartlar

. Servisimize teslim tarihinden itibaren 90 gun igerisinde teslim alinmayan cihazlar igin firmamiz herhangi bir

sorumluluk kabul etmez.

. Servis Suresi Azami 20 is gunudur.
. 10 isglnu igerisinde geri alinmayan cihazlardan kur farkindan dogan fiyat farki talep edilir.

. Garanti harici cihazlar, tamir Ucretinin, cihaz teslimatinda pesin veya banka havalesini takiben teslim

edilecektir.

.Cihaz bu belge karsihdinda geri verilecektir, Ucglinci sahislarin eline ge¢gmesi sonucu olusabilecek

durumlardan firmamiz sorumlu degildir.

. Musterilerin servisimize getirdigi cihazlardaki kigisel ayar ve bilgileri yedeklemeleri gerekmektedir. Cihazlarin

ariza, onarim, parca degisimi ve ayarlari sirasinda kigisel ayarlarin ve rehber kayitlarindaki bilgilerin tekrar
yuklenemeyecek sekilde silinmesi mimkuinddr, bu durumlarda olusabilecek kayiplardan firmamiz sorumlu
degildir.

. Kullanici hatalarindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

. Servisimizin garanti kapsaminda olarak kabul ettigi cihazlarda yapilan laboratuar incelemesinin sonucunda

cihaza yetkisiz kigilerin midahalesi tespit edilirse cihaz garanti disi degerlendirilir.

. Sivi temasi, cihazlarda 6nceden tespit edilemeyecek zincir arizalar meydana getirebilir. Bu sebeple

servisimizde sivi temasina maruz kalmis cihazlarda onarim garantisi veriimez.
Bu sdzlesmenin kapsamadidi durum ve gartlar icin ilgili yasa hukamleri uygulanir.

Fiyatlarimiz dévize endeksli olup tahsilatta "Merkez Bankasi Déviz Efektif Alis Kurlar" gecerlidir.

Miisteri Onayi

Yukarida belirtilen 11 maddelik servis s6zlesmesini okudum, anladim ve sartlari kabul ediyorum.

Ad Soyad: Tarih: imza:
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